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GODZINY GRANICZNE* 
 

Dla zleceń zakupu Pieniądza Elektronicznego: 17:30 CET 
 
W przypadku zlecenia zakupu Pieniądza Elektronicznego, za moment zlecenia uznaje 
się datę zaksięgowania środków przekazanych przez Klienta na dedykowanym do tego 
celu rachunku bankowym. Numer tego rachunku przekazywany jest każdemu Klientowi 
indywidualnie. 
Jeśli zlecenie zakupu Pieniądza Elektronicznego zostanie złożone w dzień roboczy do 
godziny 17:30, środki będą dostępne na Rachunku Pieniądza Elektronicznego Klienta 
niezwłocznie lecz nie później niż następnego dnia roboczego.  
Jeśli zlecenie zakupu Pieniądza Elektronicznego zostanie złożone w dzień roboczy po 
godzinie 17.30 lub w dzień niebędący dniem roboczym, to uważa się że zostało przyjęte do 
realizacji następnego dnia roboczego i środki będą dostępne na Rachunku Pieniądza 
Elektronicznego Klienta najpóźniej w kolejnym dniu roboczym. 
 
Dla zleceń wykupu Pieniądza Elektronicznego: 12:00 CET 
 
W przypadku zlecenia wykupu Pieniądza Elektronicznego złożonego w dzień roboczy 
do godziny 12:00, środki będą dostępne na rachunku bankowym lub rachunku płatniczym 
Klienta najpóźniej następnego dnia roboczego pod warunkiem, iż nie będzie konieczne 
wykonanie dodatkowych czynności wynikających z regulacji prawnych. 
Jeśli zlecenie wykupu Pieniądza Elektronicznego zostanie złożone w dzień roboczy po 
godzinie 12.00 lub w dzień niebędący dniem roboczym, to uważa się że zostało przyjęte do 
realizacji następnego dnia roboczego i ośrodki będą dostępne na rachunku bankowym 
lub rachunku płatniczym Klienta najpóźniej w kolejnym dniu roboczym. 
 
 
* godziny stosowane dla celów obliczania terminów realizacji zlecenia w przypadku przekazania do Billon 
zlecenia realizacji usługi po Godzinach Granicznych lub w dniu innym niż Dzień Roboczy. W sytuacji, o której 
mowa w zdaniu poprzednim, takie zlecenie uznaje się, za otrzymane w następnym Dniu Roboczym. 

 

 
 


